
 

 

OGÓLNE WARUNKI SPRZEDAŻY 

Przedsiębiorstwo Handlowo – Produkcyjne JG Spółka jawna Waldemar Fedyk i Spółka w Chełmży 

 

I. Definicje zastosowane w niniejszym dokumencie: 

        1. OWS: Niniejsze Ogólne Warunki Sprzedaży Producenta; 

        2. Producent/Sprzedający - Przedsiębiorstwo Handlowo – Produkcyjne JG Spółka jawna Waldemar 

Fedyk i Spółka z siedzibą w Chełmży przy ul. Chełmińskie Przedmieście 19, KRS 0000011830, NIP 875-

000-26-39; 

        3. Kupujący – podmiot nabywający Towar/Wyrób od Sprzedającego w ramach prowadzonej 

działalności gospodarczej; 

        4. Strony – łącznie Sprzedający i Kupujący. 

        5. Towar/Wyrób – produkty znajdujące się w ofercie handlowej Sprzedającego. 

        6. Umowa – czynność prawna dokonana pomiędzy Sprzedającym a Kupującym, w ramach której 

Strony uregulowały warunki współpracy w zakresie zakupu i dostawy Towaru, obejmujące określenie m. 

in. jego rodzaju, ilości, ceny, miejsca i terminu dostawy oraz terminu płatności. 

 

 

II. Składanie i realizacja zamówień 

        1. Zamówienia należy składać w formie elektronicznej na adres: m.pilch@jgchelmza.pl lub 

m.kulwicka@jgchelmza.pl. 

        2. Składając zamówienie Kupujący potwierdza zapoznanie się z OWS. 

        3. Zamówienie powinno zawierać index/nazwę wyrobu, kolor, ilość, sposób odbioru towaru oraz 

dane Kupującego zgodnie z wpisem do KRS lub Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 

Gospodarczej. 

        4. Składający zamówienie zobowiązany jest do przedstawienia kopii odpisu z KRS lub Centralnej 

Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej oraz decyzji o nadaniu nr NIP i REGON przy 

pierwszym zamówieniu oraz każdorazowo po wprowadzeniu zmian istotnych dla rozliczeń z 

Producentem. 



 

 

        5. Producent zobowiązany jest do udzielenia w formie pisemnej lub elektronicznej odpowiedzi co do 

przyjęcia lub odrzucenia zamówienie w terminie 3 dni roboczych od dnia złożenia zamówienia przez 

Kupującego. W razie braku odpowiedzi Sprzedającego w powyższym terminie, uznaje się, że zamówienie 

zostało przyjęte. 

        6. Jednocześnie z informacją o przyjęciu zamówienia Sprzedający wskaże Kupującemu termin 

realizacji zamówienia. Termin ten ustalany jest indywidualnie i uzależniony jest od warunków Umowy, w 

tym zapłaty oraz możliwości produkcyjnych. Opóźnienia w płatnościach mogą skutkować zawieszeniem 

terminu realizacji. 

        7. W razie opóźnienia realizacji zamówienia Sprzedający zobowiązuje się do natychmiastowego 

poinformowania Kupującego o przyczynach. 

        8. Zamówienia realizowane są w ilościach będących wielokrotnością opakowań zbiorczych, a 

opakowaniem podstawowym jest paleta. 

        9. Transakcje nie przekraczające wartości 1000 zł ( słownie: jednego tysiąca złotych) brutto 

regulowane są przedpłatą. 

        10. Data i godzina odbioru Towaru przez Kupującego ustalane są drogą telefoniczną bądź mailową 

najpóźniej w terminie 24h przed planowanym odbiorem z zastrzeżeniem punktu IV podpunktu 3. 

 

 

III. Ceny oraz warunki płatności 

        1. Cena Towaru jest ustalana przez Producenta i przedstawiana Kupującemu w formie oferty 

wysłanej drogą elektroniczną. 

        2. Sprzedający uprawniony jest do korygowania cen odpowiednio do zmiany wysokości kosztów. 

        3. Na zlecenie Kupującego możliwe jest wykonanie prób technologicznych ( max 50szt.) : 

3.1. Próba kolorystyczna w trakcie produkcji danego wyrobu – 500 zł, 

3.2. Próba koloru , gramatury, surowca wymagająca montażu narzędzia – 1200 zł. 

        4. Klient przy odbiorze ponosi wszystkie koszty podatków, ceł i dodatkowych opłat związanych z 

dostawą. 

        5. Jeżeli cena określona jest w innej walucie niż złoty polski (PLN) to cena na fakturze będzie 

równowartością stawki walutowej wg kursu sprzedaży waluty ogłoszonej przez NBP w dniu 

poprzedzającym wystawienie faktury. 



 

 

        6. W przypadku nie wskazania czy dana cena jest stawką netto czy brutto, obowiązującą ceną 

zawsze jest cena netto. Do tej ceny zostanie naliczony obowiązujący podatek VAT. 

        7. Termin zapłaty zostanie wskazany w treści wystawionej faktury VAT, zgodnie z ustaleniami Stron. 

        8. Za opóźnienia w płatnościach handlowych Sprzedający zastrzega sobie prawo do naliczenia 

odsetek ustawowych i wystawienia not odsetkowych. 

        9. W przypadku nieuregulowania przez Kupującego płatności w terminie Sprzedający może zmienić 

termin wykonania obowiązków i wydłużyć termin realizacji zamówienia. Sprzedający może żądać 

również zapłaty całej kwoty i wyznaczyć w tym celu dodatkowy termin płatności, a w przypadku nie 

wywiązania się z płatności w dodatkowym terminie może od umowy odstąpić i naliczyć Kupującemu 

karę umowną w wysokości odpowiadającej zaległej kwocie brutto powiększonej o 25%. 

 

 

IV. Dostawa towaru 

        1. Transport i warunki dostawy Towaru są zgodne z warunkami przedstawionymi w ofercie i 

odbywają się zgodnie z regułami INCOTERMS. 

        2. Jeśli warunki transportu nie zostały przedstawione w ofercie, dostawa Wyrobów odbywa się wg 

reguły EXW Chełmża, ul. Chełmińskie Przedmieście 19. 

        3. Kupujący zobowiązany jest do odbioru zamówionego Towaru w terminie do 14 dni od         

postawienia go do dyspozycji Kupującego. 

        4. W przypadku nieodebrania towaru w terminie , o którym mowa w punkcie 3 powyżej Sprzedający 

ma prawo do wystawienia faktury za nieodebrany towar, wg wcześniejszych ustaleń. 

        5. Koszt przechowywania towaru na magazynie do 14 dni jest wliczony w cenę towaru, powyżej 

tego terminu Sprzedający ma prawo naliczyć opłaty za magazynowanie w wysokości 1 zł za paletę 

/dzień. 

        6. Kupujący zobowiązuje się do przestrzegania warunków transportu, magazynowania i 

składowania, dostępnych na stronie www.jgchelmza.pl. 

        7. Kupujący zobowiązuje się do natychmiastowego skontrolowania stanu przesyłki, w tym jakości i 

ilości dostarczonego towaru. Niezgodności muszą być odnotowane na liście przewozowym lub dowodzie 

wydania i zgłoszone przewoźnikowi oraz Sprzedającemu w formie pisemnej. Brak zastrzeżeń po odbiorze 

towaru przez Kupującego będzie uważany za potwierdzenie prawidłowo dostarczonego towaru ilościowo 

i jakościowo. 



 

 

 

 

V. Opakowania zbiorcze 

        1. Sprzedawany towar jest pakowany zgodnie ze standardami Producenta określonymi w 

dokumentacji technicznej towaru udostępnionej na życzenie Kupującego. 

        2. Opakowaniem zbiorczym jest paleta o wymiarach 120x80 cm, cena jednostkowa netto zgodnie z 

obowiązującym cennikiem palet Producenta stanowiącym Załącznik nr 1 do OWS. Wartość palet jest 

wskazana w odrębnej pozycji na fakturze VAT. 

        3. Opakowania zbiorcze mogą podlegać zwrotowi wg wcześniejszej umowy pomiędzy Stronami. 

        4. W przypadku braku zwrotu palet, Sprzedający może obciążyć Kupującego za niezwrócone palety 

na podstawie odrębnej faktury VAT. 

        5. Zwrócone palety podlegają odbiorowi jakościowemu i ilościowemu, za braki i uszkodzenia 

odpowiedzialność ponosi Kupujący. 

 

 

VI. Gwarancje i reklamacje 

1. Kupujący zobowiązany jest do dokładnej kontroli Towaru w momencie odbioru i powiadomienia 

Sprzedającego na piśmie bądź drogą elektroniczną o: 

1.1. wszelkich brakach ilościowych do 2 dni roboczych od przekazania Towaru; 

1.2. wszelkich wadach jakościowych w terminie 10 dni roboczych od przekazania Towaru, poprzez 

przedłożenie próbki wadliwych towarów wraz z etykietami z palet towaru. 

2. Niedotrzymanie terminów opisanych wyżej powoduje wygaśnięcie wszelkich roszczeń Kupującego z 

tytułu reklamacji jakościowych i ilościowych. 

3. Jeżeli zawiadomienie o wadzie zostanie przekazane w odpowiednim terminie, Sprzedający ma 2 dni 

robocze na odpowiedź w kwestiach ilościowych oraz 7 dni roboczych na rozpatrzenie reklamacji od 

momentu otrzymania próbek dla pozostałych roszczeń. 

Firma JG może: 

3.1 usunąć wadę poprzez wprowadzenie poprawek; 3.2 zaproponować wymianę; 



 

 

3.3 przyjąć wadliwy towar i dokonać zwrotu ceny uiszczonej za dotknięty wadą Towar, albo przyznać 

rabat cenowy. 

4. Ze względu na charakter produkcji i tworzywa dopuszczalna jest wadliwość opakowań na poziomie 

3% wielkości dostawy, przy czym dla opakowań z wadą istotną w postaci dziur w dnie, dopuszczalny 

poziom to 1%. 

5. Przed każdym wprowadzeniem produkcji opakowań w nowym wybarwieniu Kupujący jest 

zobowiązany odesłać zatwierdzony (podpisany) wzór kolorystyczny przygotowany wcześniej przez 

Sprzedającego. Nieprzekazanie przez Kupującego w/w wzoru będzie skutkowało wstrzymaniem 

produkcji u Sprzedającego do momentu jego otrzymania. 

6. Sprzedający nie odpowiada za zmianę wymagań jakościowych Kupującego w trakcie rozpoczętej 

produkcji i po przekazaniu opakowań. Wszystkie nowe ustalenia muszą być poprzedzone zgodą obu 

Stron i mogą być wprowadzone od kolejnego zamówienia po ich zatwierdzeniu. 

7. Kupujący nie jest uprawniony do wstrzymania płatności ze względu na roszczenia z tytułu gwarancji 

lub inne roszczenia, niezależnie od ich rodzaju. 

8. Firma JG ponosi odpowiedzialność za szkody wyłącznie w przypadku umyślnego działania lub 

rażącego niedbalstwa powstałego po swojej stronie. Firma JG nie ponosi odpowiedzialności za straty 

wtórne, w szczególności za utracone korzyści itp. 

9. Firma JG nie ponosi odpowiedzialności za brak kompatybilności opakowania z zamknięciem 

zamówionym u innego producenta, jeśli przed wykonaniem formy Kupujący nie dostarczy fizycznie (lub 

w postaci dokumentacji technicznej) przykładowego zamknięcia. 

10. Reklamacje nie obejmują roszczeń Kupującego,jeśli wynikają one ze zmiany zamknięcia opakowania 

po zatwierdzeniu wzorów opakowań. 

11. Zwrot wadliwego Towaru wymaga uprzedniej zgody firmy JG. Jeżeli towary zostaną zwrócone bez 

zgody, firma JG może odmówić przyjęcia zwracanego towaru, może również dokonać zwrotu tegoż 

towaru na koszt klienta. 

12. Jeśli w trakcie przetwarzania/użycia towaru okaże się, że zawiera on wady Kupujący musi zaniechać 

dalszego wykorzystania tego towaru. Kupujący ma obowiązek zabezpieczyć wadliwy towar i 

przechowywać do chwili wymiany lub zwrotu w oryginalnych opakowaniach. Zużycie ponad 10% 

towaru dostarczonego w ramach partii, w odniesieniu do której zgłoszono zaistnienie wady, będzie 

równoznaczne z zaakceptowaniem przez Kupującego jakości całej partii tego towaru i zrzeczeniem się 

dochodzenia związanych z nią roszczeń. Kupujący ma obowiązek udostępnić Producentowi 

reprezentatywne próbki reklamowanego towaru, niezbędne do przeprowadzenia ekspertyz, umożliwić 

zbadanie na miejscu zachowania się towaru w czasie przetwarzania, jak również przekazać niezbędne 

informacje dotyczące technologii obróbki lub warunków, w których towar został użyty. 



 

 

13. Klient przed złożeniem zamówienia zobowiązany jest na podstawie otrzymanych wzorów, do 

przeprowadzenia we własnym zakresie testów pod kątem konfekcjonowania produktu do opakowania 

PET. 

 

 

VII. Postanowienia końcowe 

        1. Ogólne warunki sprzedaży znajdują zastosowanie do każdej zawartej umowy sprzedaży. 

        2. Wszelkie spory, które wynikną w związku z realizacją niniejszej umowy będą rozstrzygane w 

pierwszej kolejności na drodze negocjacji. W przypadku braku osiągnięcia porozumienia, sądem 

właściwym do rozstrzygnięcia sporów będzie sąd właściwy ze względu na siedzibę Sprzedawcy. 

        3. Umowa między stronami może ulec zmianie w przypadku wprowadzenia obowiązujących aktów 

prawnych.                       

 


